
 

 

微博的傳播特點與社會價值 

隨著互聯網的發展，微博在中國網民中的普及率接近 90%1，其對於社會的影響力

已經不亞於甚至超過了傳統的紙質媒體。本文將深入分析微博的傳播特點，從信息傳

播的角度尋找其對於社會産生的影響和價值。 

微博的發展 

微博的源頭，是 2006 年 8 月出生在美國的 Twitter。這是一個集有綫網絡、無綫

網絡、即時通訊爲一體的交流平臺，其簡單直接、快速便捷的

功能不僅迅速風靡美國，也奠定了中國微博發展的基礎。2007

年 5 月，中國出現類似於 Twitter 的微博網站“飯否網”，隨後也

相繼出現了“嘀咕網”和“做啥網”，但都以失敗告終。2009 年 8

月，新浪微博面世，從此中國進入“圍脖時代”。 

 
在沒有互聯網以前，人們獲得信息的方式，主要是電視媒

體和紙質媒體，電視台和報紙是最普遍的信息傳播載體。在這種方式下，人們獲得信

息的過程需要長時間的信息搜集、加工、轉化直到最終輸出，且信息範圍局限於所處

地域。就以報紙爲例，今日發生的事，需要記者採訪、寫稿、編輯修改、排版、印刷，

第二天人們才能買到報紙獲取昨日發生的信息，且因爲信息傳播的滯後和信息採集的

限制，一個地區的人們可能只能瞭解本地發生的事情。人們獲得的信息往往是片面和

滯後的。此外，傳統的信息傳播是單向的，人們閱讀報紙中的內容幷不能做出評論，

人與人之間對某事件的討論也只局限於熟人之間的聊天。可以看出，互聯網改變了信

息傳遞的方式，縮短了信息傳播的時間，增加了信息的流向和互動，擴大了信息的範

圍。 

 
應互聯網的發展，微博的出現是一個必然。互聯網促進了信息量和傳播速度的增

長，也促使越來越多的人參與到這個平臺上，所有網民不囿於只是互聯網平臺的信息

接收者，他們也逐漸成爲其中的信息創造者和傳播者。人們不僅需要快速獲取大量的

信息，還需要廣泛、迅速傳遞這些信息，更需要製造自己的信息，與其他擁有信息的

人互動，微博則提供了這樣一個平臺。140 個字的限制，使得信息量不僅大，且單個

信息小，更便於製造和傳播；沒有門檻限制，所有人都可以參與其中；話題的設置，

使得溝通不限制在熟人之間，志同道合的陌生人因此互動；隨時隨地，信息可以以秒

爲速度單位産生和傳遞。 

 
微博也非是一個一沉不變的平臺。隨著移動互聯網與智能手機的發展，如今的微

博朝著移動端的方向變化，其“隨時隨地”的特性因移動互聯網的普及得以實現。隨著

信息的越發多樣和人們需求的變化，微博增加長微博、紅包、群組、訂閱號等功能，

不斷地豐富信息産生、傳遞到接收的方式。如今的微博，是一個世界各地信息的聚集

地，是一個永不閉幕的新聞發布會，是一個信息交流與地域共鳴的平臺。 

                                                      
1
 CNNIC，中國互聯網發展統計報告。 



微博的傳播特點 

1、參與主體的平等性 

任何人都可以使用微博，無論是娛樂明星還是金融大鱷，無論是運動員還是音樂

家，無論是學生還是老師，加入只需要簡單注册一個賬號而已。且由於微博的信息可

長可短，可文字可圖片，可自創可轉發，即使是沒有文采，或是不會打字，也都可以

發出自己的聲音，與親人朋友、或是志同道合的陌生人溝通交流，瞭解世界的動向。 

 

2、傳播速度的及時性 

微博的信息傳播速度可以稱作是“秒信息”。在中國汶川地震發生後，Twitter 比彭

博社播出這一地震信息的時間快了 22秒，那時距離地震發生，才過了約 7分鐘。互聯

網打通了信息傳播的障礙，而和微博則是互聯網中搬運信息的工具，通過快速的信息

傳播和共享，如今不僅能够第一時間瞭解到身邊發生的動態，更能够在極短的時間內

瞭解到世界各地發生的事情。 

 

3、傳播內容的自主性 

微博和的使用者不僅僅是信息的分享者和傳播者，同時也是內容的製造者和發布

者。和微博不僅僅是信息傳播的平臺，更是內容自創的平臺。在這裏，言論的氛圍是

輕鬆愉快的，每個人可以展現出最真實的一面。這個平臺更可成爲一個“自媒體”，通

過建立自己的受衆群體，將所見所聞所感分享給大家，就如現今非常火的“邏輯思維”。

每個人創造的或傳播的信息可以是碎碎念生活，可以是某時某刻的心情，也可以是對

現實事件的看法，學術理論的思考，只要不涉及敏感詞，信息的內容可以千奇百怪。 

 

4、傳播方式的互動性 

微博與傳統的互聯網媒體如 BBS、博客相比，真正實現了雙向互動的傳播方式。

如果說必須要互相加好友後才可以互動，那麽微博就真正實現了所有人毫無阻礙地互

動。通過互聯網的傳播，信息可以瞬間傳輸給對方，二人或者多人可以同一時刻在不

同地點實時互動，真正實現了信息溝通的互動性，讓互聯網溝通也可以像面對面一樣

高效。利用其互動性，如今的政府、企業等認證賬號也成了這些組織與人們的溝通窗

口，不僅增加了互相之間的瞭解和信任，也幫助組織解决了很多實際的問題。 

 

5、傳播手段的簡易性 

隨著移動互聯網的發展，許多平臺都從網頁端搬到了手機端，隨著智能手機的普

及，幾乎每個人的手機都可以安裝微博的 App。在連接網絡的情况下，所有人都可以

隨時隨地使用和微博，實現登陸、創作、評論、轉發等功能，且操作簡單易學，幾乎

沒有門檻。 

微博的社會價值 

1、信息傳遞的有效補充 - 微博作爲信息傳遞的平臺，有效補充了其他媒介，發揮

了巨大的社會價值。尤其是突發事件的快速傳播，傳播速度的及時性起到了巨大的作

用。如 2010年的玉樹地震，微博上快速大量轉發青海省人民醫院對於藏語翻譯的需求。

將有價值的信息迅速傳播至全國，不但有利於後方更好地組織救援，也讓廣大網友及

時獲取到災區的信息。又如以前難以解决的人口拐賣事件，如今通過微博的平臺推廣，

更大範圍的人瞭解到了相關信息，每個人都可能成爲找到被拐賣者的關鍵所在，爲社

會的安定也做出了更多的貢獻。 



 

2、言論自由的推動者 - 微博的出現，促進了知曉權與接近權的發展，爲中國的言

論自由開闢了新的局面。在微博上，人人平等，每個人都有發言的權利，這一定基礎

上改變了政治的運作方式，不僅包括了從上到下，也有了從下到上，傾聽群衆的途徑。

從以往的信息閉塞與片面化到如今的信息公開透明，更多的人瞭解到事件的真相，做

出了正確的判斷，也讓微博平臺成爲了正能量的傳播地，促進了中國社會的良好發展。 

 

3、帶來新的商業價值 - 微博改變了傳統溝通的方式和信息傳遞的渠道，這自然而

然顛覆了傳統的營銷方式。傳統的企業通過實地活動吸引顧客，但這往往受到地域限

制，且信息的波及面狹窄。如今借助微博的傳播方式，結合大數據的精準投放，企業

的營銷渠道更精確、覆蓋面更廣、影響力更强，且信息傳播載體也從實地載體變成了

互聯網，一定程度上降低了營銷的成本和門檻，爲企業尤其是中小企業的推廣提供了

更靈活更具有操作性的營銷機會。此外，借助於微博平臺的相關産業也得到了快速的

發展，如網絡支付、手機游戲等行業。微博的出現，帶來了新的行業、優化了舊的行

業，真正促進了商業價值的增長。 

微博的未來 

微博的信息傳播平等性、及時性、自主性、互動性和簡易型，爲社會的發展帶來

了許多有益的價值。然而，在信息的傳播過程中，也非是完全有益的。如之前吵得沸

沸揚揚的大陸女孩在香港街頭小便的事件，由於微博沒有編集責任，不會審核用戶的

發言，從而造成了不客觀的信息傳遞，引發了雙方的駡戰。這如果是在沒有微博的時

候，信息的發布者如電視台、報社或網站，都會對新聞進行審核和多方信息的調查，

最終發布消息，從而一定程度上避免了信息失真的問題。又如電影《搜索》中所演，

一個普通人的行爲，在微博上可能會被千夫所指，甚至將其逼上絕路。微博提供了一

個非常好的信息平臺，但信息本身的全面與片面，很可能成爲有心者利用的工具。所

以對於微博平臺而言，關注信息的真實性幷鼓勵用戶監督是非常重要的一環，而對於

微博用戶而言，理智、文明發言，比什麽都重要。雖然利用微博進行詐騙的行爲也屢

屢發生，但這不能掩蓋微博平臺在促進信息傳遞、言論自由和商業發展中的重要作用。

合理地使用微博，有效地監管輿論，是正確發揮其社會價值的重要基礎。 

 
與前幾年的快速發展不同，如今的微博，在用戶使用度上正經歷著下滑。隨著微

信的普及，由於其不僅能够滿足人們生産信息和傳遞信息的需求，且及其便捷的溝通

方式和與手機號的無縫對接，使得微信的用戶粘性快速上升。對於微博而言，爲了與

微信競爭也推出了訂閱號和群組功能。而微博作爲一個信息平臺，在話題討論和事件

信息快速發布上有著獨特的優勢。在今後的發展中，微博作爲信息集散地，應當更多

地從信息源頭搶佔市場，找準自身的定位，從話題信息互動和事件信息的時效性上，

成爲人們必不可少的信息來源。 
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